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UNM Mobile is an Android-based applica3on that provides integrated access to 
the official profile and informa3on of Universitas Negeri Makassar (UNM). It was 
developed to simplify informa3on access for the academic community and the 
public. This study aims to design the applica3on as an effec3ve and user-friendly 
campus informa3on plaForm using the agile development method. Key features 
include the university profile, news, academic calendar, class schedules, and other 
digital services. Tes3ng results show that the applica3on meets user needs in 
terms of accessibility and informa3on completeness. UNM Mobile supports the 
digitaliza3on and efficiency of informa3on dissemina3on within UNM. 

Keywords:UNM Mobile, Android applica3on, campus informa3on, digitaliza3on, 
informa3on system. 

 ABSTRAK 

 UNM Mobile adalah aplikasi Android yang menyediakan profil dan informasi 
resmi Universitas Negeri Makassar (UNM) secara terintegrasi. Aplikasi ini 
dikembangkan untuk mempermudah akses informasi bagi civitas akademika dan 
masyarakat umum. PeneliIan ini bertujuan merancang aplikasi sebagai media 
informasi kampus yang efekIf dan mudah digunakan, dengan metode 
pengembangan agile. Fitur utamanya melipuI profil UNM, berita, kalender 
akademik, jadwal kuliah, dan layanan digital lainnya. Hasil pengujian 
menunjukkan aplikasi ini memenuhi kebutuhan pengguna dalam hal aksesibilitas 
dan informasi. UNM Mobile mendukung digitalisasi dan efisiensi penyebaran 
informasi di lingkungan UNM. 

Keywords : UNM Mobile, Aplikasi Android, informasi kampus, digitalisasi, sistem 
informasi. 
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I. PENDAHULUAN 
Kemajuan teknologi informasi yang sangat 

pesat telah mengubah cara berbagai institusi, 
termasuk perguruan tinggi, dalam mengelola dan 
menyampaikan informasi. Dalam konteks 
pendidikan tinggi, kebutuhan akan informasi yang 
cepat, tepat, dan mudah diakses menjadi semakin 
mendesak, terutama di tengah mobilitas tinggi dan 
kecenderungan penggunaan perangkat digital. 
Perguruan tinggi tidak hanya menjadi pusat 
pendidikan dan riset, tetapi juga dituntut untuk 
menyediakan layanan digital yang mampu 
mengakomodasi kebutuhan akademik dan 
administratif secara real-time [1]. 

Seiring dengan peningkatan penggunaan 
perangkat seluler, banyak institusi pendidikan 
mulai mengembangkan aplikasi berbasis mobile 
sebagai media komunikasi dan penyebaran 
informasi kampus. Salah satu pendekatan yang 
relevan dapat ditemukan dalam artikel Sistem 
Informasi Destinasi Wisata Bulukumba Explore 
Berbasis Website yang dikembangkan oleh tim dari 
Universitas Negeri Makassar [2]. Artikel tersebut 
menggambarkan proses pengembangan sistem 
informasi berbasis web untuk mempromosikan 
destinasi wisata di Kabupaten Bulukumba, 
menyajikan fitur seperti profil destinasi, lokasi, 
rating, dan ulasan wisatawan, serta melaporkan 
bahwa hasil pengujian fungsional dan non-
fungsional menunjukkan sistem berjalan sesuai 
ekspektasi pengguna dan berkontribusi dalam 
promosi daerah serta peningkatan ekonomi lokal 
[3]. 

Artikel tersebut memiliki kelebihan dalam 
aspek metodologi, yakni penggunaan pendekatan 
deskriptif-kualitatif yang sistematis dalam 
pengumpulan dan validasi data melalui 
wawancara, observasi, dan pengujian sistem, serta 
struktur yang komprehensif meliputi perencanaan, 
desain, pengujian, hingga implementasi. Namun, 
karena solusi yang dikembangkan berbasis website, 
akses menjadi lebih terbatas dibanding aplikasi 
mobile. Pengguna harus selalu terhubung ke 

internet, antarmuka tidak selalu teroptimasi untuk 
layar kecil, tidak ada notifikasi real-time, dan 
integrasi dengan fitur perangkat tidak dapat 
dimanfaatkan, sehingga pengalaman pengguna 
kurang responsif dan praktis jika dibandingkan 
dengan aplikasi mobile [4]. 

Berbeda dengan sistem informasi wisata 
yang ditujukan kepada masyarakat umum, 
perguruan tinggi memerlukan media digital yang 
mampu menyatukan berbagai layanan akademik 
dan administrasi dalam satu platform yang efisien 
dan responsif. Oleh karena itu, Universitas Negeri 
Makassar mengembangkan aplikasi UNM Mobile, 
sebuah aplikasi berbasis Android yang dirancang 
untuk menyajikan informasi resmi kampus secara 
terintegrasi, praktis, dan efisien. Aplikasi ini 
menyediakan fitur seperti profil universitas, berita 
terkini, kalender akademik, jadwal kuliah, dan 
panduan akademik, serta layanan digital lainnya 
yang dapat diakses dengan mudah oleh seluruh 
civitas akademika [5]. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang 
dan mengembangkan aplikasi UNM Mobile 
menggunakan pendekatan Agile, sebuah model 
pengembangan perangkat lunak yang bersifat 
iteratif dan adaptif terhadap kebutuhan pengguna. 
Selain proses pengembangan, penelitian ini juga 
berfokus pada evaluasi kinerja aplikasi dan tingkat 
kepuasan pengguna. Dengan pendekatan ini, 
diharapkan UNM Mobile dapat menjadi media 
informasi kampus yang efektif, responsif terhadap 
kebutuhan pengguna, dan relevan dengan 
perkembangan teknologi digital masa kini[6]. 

 
II. METODE 

Aplikasi UNM Mobile dikembangkan 
sebagai solusi digital untuk menjawab kebutuhan 
sivitas akademika Universitas Negeri Makassar 
dalam mengakses informasi akademik dan 
administrasi secara cepat, efisien, dan terintegrasi. 
Selama ini, berbagai informasi penting seperti 
pengumuman kampus, data akademik, 
pembayaran UKT, dan layanan administrasi 
tersebar di berbagai platform terpisah. Hal ini 
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seringkali menyebabkan kebingungan, 
keterlambatan akses informasi, bahkan kesalahan 
dalam pengisian data. Oleh karena itu, UNM 
Mobile dirancang untuk menjadi pusat layanan 
informasi digital berbasis Android yang 
menyatukan semua kebutuhan tersebut dalam 
satu aplikasi. 

Pengembangan aplikasi ini didasari atas 
kebutuhan untuk mempercepat proses layanan 
akademik dan administrasi kampus, memperbaiki 
sistem komunikasi antara mahasiswa dan pihak 
kampus, serta mendukung digitalisasi institusi 
pendidikan tinggi. Dengan fitur-fitur utama seperti 
informasi jadwal kuliah, KRS online, nilai akademik, 
pengumuman, dan notifikasi, UNM Mobile 
memberikan kemudahan akses informasi di mana 
saja dan kapan saja. Selain itu, dengan dukungan 
Firebase sebagai backend, aplikasi ini dapat 
memberikan performa real-time, penyimpanan 
cloud yang aman, serta autentikasi pengguna yang 
andal[7]. 

Metode pengembangan sistem yang 
digunakan adalah metode Agile. Pendekatan Agile 
dipilih karena memberikan fleksibilitas tinggi dalam 
proses pengembangan dan memungkinkan tim 
untuk merespons perubahan kebutuhan secara 
cepat. Proses pengembangan dibagi ke dalam 
beberapa iterasi atau sprint, di mana setiap sprint 
berfokus pada pengembangan fitur tertentu yang 
dapat langsung diuji dan dievaluasi oleh pengguna. 
Tahapan pengembangan meliputi perencanaan 
awal, pembuatan backlog produk, pengembangan 
fitur dalam sprint pendek, pengujian fungsionalitas, 
dan evaluasi hasil berdasarkan masukan 
pengguna[8]. Siklus ini dilakukan secara berulang 
sampai seluruh kebutuhan sistem terpenuhi secara 
optimal[9]. 

Dengan pendekatan Agile, pengembangan 
UNM Mobile menjadi lebih adaptif dan kolaboratif, 
memastikan bahwa aplikasi berkembang sesuai 
kebutuhan riil pengguna dan dapat terus 

disempurnakan seiring waktu. Pendekatan ini juga 
mempercepat proses penyempurnaan fitur dan 
perbaikan bug, sehingga aplikasi lebih siap 
digunakan secara luas oleh sivitas akademika 
Universitas Negeri Makassar. 

 

Gambar 1. Tahapan Metode Agile 

 Fase  dalam  metodologi  agileseperti  yang 
ditunjukkan pada Gambar 1 adalah serangkaian  
proses  berulang  yang  dilakukan dalam  
pengembangan  perangkat  lunak  Setiap fase   
dirancang   untuk   memastikan   bahwa 
pengembangan  berjalan  lancar  dan  hasil  yang 
dihasilkan  berkualitas  tinggi  serta  memenuhi 
kebutuhan  pengguna  dan  tujuan  bisnisyang 
ditetapkan.Penjelasan   rinci   dari   setiap   fase 
metodologi agile adalah sebagai berikut: 

1. Perencanaan  
Pada tahap ini tim proyek hanya berdiskusi 

dengan mahasiswa untuk merumuskan visi, tujuan, 
dan ruang lingkup UNM Mobile. Hasil diskusi 
dengan mahasiswa kemudian dijabarkan dalam 
daftar fitur prioritas: profil universitas, berita 
kampus, kalender akademik, jadwal kuliah, 
panduan akademik.Setiap kebutuhan diorganisir 
dalam product backlog lengkap dengan estimasi 
waktu pengerjaan dan kriteria keberhasilan. 
2. Desain 
 Berdasarkan user story teratas, desainer UI/UX 
membuat wireframe dan mock-up interaktif 
menggunakan Figma. Desain antarmuka 
disesuaikan agar intuitif di layar seluler, konsisten 
dengan identitas visual UNM, dan mudah 



(SCIENTIST)  Journal of Security, Computer, Information, Embedded, Network, and Intelligence System 
Vol. 1, No. 1, 2023 

 
 

102 

P-ISSN : 3024-8701 
E-ISSN : 3024-8329 
 

https://journal.lontaradigitech.com/SCIENTIST 

dinavigasi. Prototipe diuji pada sekelompok kecil 
pengguna representatif mahasiswa dan dosen lalu 
diperbaiki sebelum diserahkan ke tim developer. 
3. Pengembang (developer) 
 Tim developer memulai implementasi modul-
modul aplikasi dengan menggunakan Kotlin dan 
Java sebagai bahasa pemrograman di platform 
Android. Beberapa fitur inti dibangun 
menggunakan Kotlin untuk memanfaatkan 
keunggulan sintaksis dan coroutines, sementara 
modul-modul tertentu yang mengintegrasikan 
library lama tetap dikelola dalam Java. Arsitektur 
MVVM digunakan untuk memisahkan logika bisnis 
dan tampilan. Setiap hari diadakan daily stand-up 
untuk mengevaluasi kemajuan, mengidentifikasi 
hambatan teknis, dan menjaga sinkronisasi tim. 
Kode dikomit secara berkala ke repositori Git, 
dengan branch terpisah per fitur agar 
memudahkan review dan integrasi. 
4. Pengujian ( testing) 
 Setiap modul yang selesai dikembangkan 
langsung diuji menggunakan metode Blackbox. Tim 
QA menjalankan skenario uji berdasarkan 
fungsionalitas yang diharapkan misalnya navigasi 
antar menu, penerimaan notifikasi, dan sinkronisasi 
jadwal tanpa melihat struktur internal kode. Hasil 
pengujian dicatat, kemudian bug dan usulan 
perbaikan dimasukkan kembali ke product backlog 
untuk diselesaikan pada sprint berikutnya[10]. 
5. Mengaparkan (deploy) 

Pada akhir sprint, tim mendemokan 
UNM Mobile kepada mahasiswa perwakilan untuk 
memvalidasi kualitas produk mulai dari 
fungsionalitas hingga kenyamanan penggunaan. 
Masukan dari demo ini dicatat dan dijadikan dasar 
iterasi berikutnya, sehingga mutu aplikasi terus 
terjaga sesuai harapan pengguna. 
6. Review  

Di akhir setiap sprint diadakan Sprint Review di 
mana tim mendemokan fitur terbaru kepada 
perwakilan mahasiswa. Masukan seperti 
penyempurnaan tampilan kalender atau opsi 
notifikasi dicatat dan diprioritaskan ulang dalam 
backlog. Sprint Retrospective kemudian dilakukan 
untuk mengevaluasi proses kerja, mengidentifikasi 

praktik yang berjalan baik, dan merencanakan 
perbaikan pada sprint selanjutnya. 

 

III. RESULT AND DISCUSSION 
1. Analisis kebutuhan 
A. Kebutuhan fungsional  

a. Fitur Sign Up 

 
Gambar 2. Tampilan Halaman Sign In 

Fitur sign up atau sering disebut registrasi 
merupakan fitur yang memungkinkan mahasiswa 
baru membuat akun dapat dilihat pada gambar 2 
dengan memasukkan nama, NIM, email 
@UNM.ac.id,program studi,fakultas dan password. 

b. Fitur Login  

 
Gambar 3. Tampilan Halaman Login 

Seperti dilihat pada gambar 3 pada Fitur 
login memungkinkan pengguna memverifikasi akun 
mereka dengan memasukkan email @unm.ac.id 
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(atau username) dan kata sandi, lalu segera 
mengakses semua layanan dan konten 
UNM Mobile secara aman dan lancar. 

c. Fitur Dashboard  

 
Gambar 4. Tampilan Halaman Beranda 

Fitur dashboard menampilkan secara 
real-time rangkuman berita UNM termasuk judul 
utama, ringkasan singkat. Seperti yang terlihat 
poada gambar 4 Mahasiswa dapat menambahkan 
dan mengedit berita serta mengetuk setiap item 
untuk membaca detail lengkap sehingga semua 
informasi terkini tentang kegiatan dan 
pengumuman kampus selalu tersedia di satu 
tampilan utama. 
 

d. Fitur Akademik 

 
Gambar 5. Tampilan Halaman Akademik 

Pada gambar 5 Fitur Informasi Akademik 
memuat kalender akademik lengkap, jadwal kuliah 
harian hingga semesteran, serta panduan 
akademik yang berisi pedoman kurikulum dan 
prosedur administratif, sehingga mahasiswa dapat 
melihat rencana perkuliahan dan mengakses 
semua aturan akademik dalam satu tampilan 
terpadu. 

e. Fitur Profil Kampus  

 
Gambar 6. Tampilan Halaman Profil Kampus 

Fitur profil kampus menyajikan sejarah 
singkat pendirian UNM terlihat pada gambar 6 , 
mulai dari tahun berdiri hingga tonggak 
perkembangan utama, dilengkapi dengan 
pernyataan visi dan misi institusi yang 
mencerminkan arah dan nilai universitas, serta 
bagan struktur organisasi yang interaktif 
memperlihatkan susunan pimpinan, fakultas, dan 
unit kerja-agar pengguna dapat memahami profil 
lengkap UNM dalam satu tampilan ringkas. 
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f. Fitur Profil 

 
Gambar 7. Tampilan Halaman Profil Pengguna 

Fitur Profil pada gambar 7 menampilkan 
data akademik dan pribadi pengguna serta 
menyediakan opsi edit, hapus akun, dan logout. 

g. Fitur Edit Profil  

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Edit profil 

Di gambar 8 Fitur Edit Profil memungkinkan 
pengguna memperbarui data pribadi dan akademik 
seperti nama, nim,fakultas dan program studi 
secara langsung di aplikasi. 

 
 

B. Kebutuhan Non-Fungsional  
a. Availability 

Tersedianya sistem informasi yang dapat 
diakses kapan saja dan di mana saja menjadi salah 
satu fitur penting dalam UNM Mobile. Fitur ini 
memungkinkan pengguna, khususnya mahasiswa, 
untuk memperoleh informasi akademik seperti 
kalender akademik, jadwal kuliah, dan panduan 
akademik secara real-time. Ketersediaan data yang 
akurat dan terperinci membantu mahasiswa dalam 
merencanakan aktivitas akademiknya tanpa harus 
datang langsung ke kampus atau mencari informasi 
dari berbagai sumber yang tidak terpusat. Selain 
itu, fitur ini juga mendukung dosen dan tenaga 
kependidikan dalam menyampaikan informasi 
secara lebih efisien. 

Dengan tingkat ketersediaan yang tinggi, 
UNM Mobile memastikan bahwa seluruh civitas 
akademika dapat mengakses informasi penting, 
seperti pengumuman kegiatan kampus, perubahan 
jadwal kuliah, hingga berita terbaru dari 
universitas, tanpa mengalami gangguan. Hal ini 
sangat krusial, terutama saat terjadi perubahan 
mendadak atau ketika mahasiswa membutuhkan 
kepastian informasi dalam waktu singkat. 
Pengembangan sistem ini bertujuan untuk 
meningkatkan kepuasan pengguna dengan 
meminimalkan hambatan dalam mendapatkan 
layanan informasi kampus yang terpercaya dan 
terintegrasi. 

Mengintegrasikan aspek availability ke 
dalam UNM Mobile bukan hanya meningkatkan 
efisiensi distribusi informasi, tetapi juga 
mendukung reputasi Universitas Negeri Makassar 
sebagai institusi yang responsif terhadap 
kebutuhan digital civitas akademikanya. 

b. Reability 
Keandalan (reliability) merupakan aspek 

penting dalam pengembangan aplikasi UNM 
Mobile karena menyangkut konsistensi sistem 
dalam memberikan layanan tanpa gangguan. 
Aplikasi ini dirancang untuk dapat berfungsi 
dengan baik dalam berbagai kondisi penggunaan, 
baik saat jumlah pengguna tinggi maupun saat 
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koneksi internet terbatas. UNM Mobile harus 
mampu menampilkan informasi kampus seperti 
berita, kalender akademik, dan jadwal kuliah 
secara akurat dan tepat waktu, tanpa kesalahan 
sistem atau kerusakan data. 

Reliability juga mencakup kemampuan 
aplikasi untuk menangani kegagalan secara elegan. 
Jika terjadi gangguan jaringan atau masalah teknis 
lainnya, aplikasi harus mampu memberikan 
pemberitahuan yang jelas kepada pengguna dan 
memulihkan fungsinya dengan cepat setelah 
gangguan berakhir. Selain itu, sistem harus 
memiliki mekanisme pencadangan data (backup) 
dan pemulihan (recovery) yang baik agar data 
penting tidak hilang dan layanan tetap berjalan 
secara konsisten. 

Dengan keandalan yang tinggi, UNM Mobile 
dapat menjadi platform informasi kampus yang 
dipercaya oleh civitas akademika. Hal ini 
mendukung efektivitas komunikasi internal kampus 
dan memperkuat citra Universitas Negeri Makassar 
sebagai institusi yang profesional dan adaptif 
terhadap perkembangan teknologi informasi. 

c. Ergonomy  
Ergonomi dalam konteks aplikasi UNM 

Mobile merujuk pada kenyamanan, kemudahan, 
dan efisiensi penggunaan aplikasi oleh 
penggunanya. Aplikasi ini dirancang dengan 
antarmuka (interface) yang intuitif dan mudah 
dipahami oleh berbagai kalangan, khususnya 
mahasiswa, dosen, dan tenaga kependidikan di 
lingkungan Universitas Negeri Makassar. 
Penempatan tombol, menu navigasi, ikon, serta 
warna dan teks disusun secara terstruktur agar 
meminimalkan kebingungan dan kesalahan saat 
penggunaan. 

Dengan pendekatan desain yang berpusat 
pada pengguna (user-centered design), setiap 
elemen dalam aplikasi memperhatikan aspek 
ergonomis seperti ukuran tombol yang mudah 
ditekan, tampilan yang responsif di berbagai 
ukuran layar, dan alur navigasi yang sederhana. Hal 
ini bertujuan agar pengguna dapat mengakses 
informasi kampus, membaca berita, melihat 

jadwal, atau memperbarui profil dengan cepat dan 
tanpa hambatan. 

Penerapan prinsip ergonomi ini juga 
mendukung pengguna yang memiliki keterbatasan, 
seperti gangguan penglihatan atau kesulitan 
motorik ringan, dengan mempertimbangkan 
kontras warna, ukuran huruf yang bisa disesuaikan, 
dan kemudahan scroll atau tap. Dengan demikian, 
aplikasi UNM Mobile menjadi lebih inklusif dan 
ramah bagi semua pengguna, sekaligus 
meningkatkan pengalaman pengguna secara 
keseluruhan. 

d. Portability  
Dalam pengembangan aplikasi UNM Mobile 

mengacu pada kemampuan aplikasi untuk 
dijalankan secara konsisten di berbagai perangkat 
dan versi sistem operasi Android. Aplikasi ini 
dirancang agar kompatibel dengan beragam tipe 
smartphone, mulai dari perangkat dengan 
spesifikasi rendah hingga tinggi, serta mendukung 
berbagai versi Android yang masih umum 
digunakan oleh civitas akademika Universitas 
Negeri Makassar. 

Dengan tingkat portabilitas yang baik, UNM 
Mobile dapat diinstal dan dijalankan tanpa 
hambatan di berbagai merek dan model perangkat 
seluler. Pengujian dilakukan pada beberapa variasi 
perangkat untuk memastikan bahwa fitur seperti 
berita kampus, jadwal kuliah, kalender akademik, 
dan profil universitas tetap dapat diakses dan 
digunakan secara optimal, terlepas dari perbedaan 
resolusi layar, kecepatan prosesor, atau kapasitas 
memori. 

Keunggulan portabilitas ini memberikan 
fleksibilitas kepada pengguna untuk mengakses 
informasi kampus kapan saja dan di mana saja 
tanpa harus terbatas pada satu jenis perangkat 
tertentu. Hal ini juga penting dalam mendukung 
prinsip inklusivitas dan memastikan bahwa seluruh 
civitas akademika, dengan perangkat yang 
beragam, tetap dapat merasakan manfaat dari 
layanan digital yang diberikan oleh UNM Mobile. 

e. Memory  
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Aplikasi ini dirancang agar ringan dan tidak 
membebani kapasitas RAM maupun penyimpanan 
internal perangkat. Penggunaan bahasa 
pemrograman Kotlin dan Java dioptimalkan dengan 
pengelolaan memori yang efisien, seperti 
pembersihan objek yang tidak digunakan dan 
pembatasan penggunaan gambar atau data 
berukuran besar secara bersamaan. Selain itu, 
cache data hanya digunakan untuk menyimpan 
informasi penting yang sering diakses, seperti 
kalender akademik dan jadwal kuliah, sehingga 
meminimalkan kebutuhan penyimpanan jangka 
panjang. 

Tujuan dari pengelolaan memori ini adalah 
agar aplikasi tetap responsif dan lancar digunakan, 
terutama pada perangkat dengan spesifikasi 
menengah ke bawah yang masih banyak digunakan 
oleh mahasiswa. Efisiensi memori juga membantu 
mengurangi risiko aplikasi terhenti secara tiba-tiba 
(crash) dan memperpanjang masa pakai baterai 
perangkat. 

Dengan memperhatikan aspek memory ini, 
UNM Mobile dapat memberikan pengalaman 
pengguna yang optimal tanpa membebani kinerja 
perangkat, sehingga mendorong adopsi aplikasi 
yang lebih luas di lingkungan kampus. 

f. Response Time 
Response time merupakan aspek penting 

dalam pengembangan aplikasi UNM Mobile karena 
menentukan seberapa cepat sistem merespons 
setiap perintah atau permintaan dari pengguna. 
Aplikasi ini dirancang untuk menampilkan 
informasi seperti berita kampus, jadwal kuliah, dan 
kalender akademik dengan waktu respons kurang 
dari tiga detik guna memastikan pengalaman 
pengguna yang nyaman dan efisien. Dengan 
mengoptimalkan proses pengambilan data dan 
penggunaan teknik seperti caching serta 
pemrosesan asinkron, UNM Mobile mampu 
menyajikan informasi secara real-time tanpa 
hambatan berarti. Kecepatan respons ini sangat 
krusial, terutama bagi mahasiswa yang 
membutuhkan akses cepat terhadap informasi 
penting dalam aktivitas akademiknya. 

g. Safety  
Keamanan layanan pada UNM MOBILE: 

Aplikasi Profil Dan Informasi Kampus Universitas 
Negeri Makassar sangat penting untuk melindungi 
data dan informasi sensitif pengguna. Aplikasi ini 
menggunakan protokol keamanan yang kuat, 
seperti enkripsi data, untuk memastikan informasi 
pribadi pengguna terlindungi dari akses yang tidak 
sah. Selain itu, sistem juga mengurangi risiko 
kehilangan data dan kerusakan perangkat dengan 
melakukan pencadangan data secara rutin dan 
pemeliharaan perangkat secara berkala. Dengan 
memastikan setiap interaksi dalam aplikasi 
dilakukan dengan aman, pengguna dapat merasa 
tenang bahwa informasi pribadi mereka terlindungi 
dengan baik, yang pada gilirannya meningkatkan 
kepuasan dan loyalitas mahasiswa serta staf 
kampus, serta memperkuat hubungan jangka 
panjang dengan komunitas Universitas Negeri 
Makassar. 

 
h. Security  

Keamanan dalam UNM MOBILE: Aplikasi 
Profil Dan Informasi Kampus Universitas Negeri 
Makassar merupakan aspek penting untuk 
melindungi data sensitif pengguna dan memastikan 
kerahasiaan serta integritas informasi. Aplikasi ini 
menerapkan protokol keamanan yang kuat, 
termasuk enkripsi data, untuk melindungi 
informasi pribadi pengguna dari akses yang tidak 
sah. Selain itu, sistem juga mengurangi risiko 
seperti kehilangan data dan kerusakan perangkat 
dengan melakukan pencadangan data secara rutin 
dan pemeliharaan perangkat secara berkala. 
Dengan memastikan setiap interaksi dalam aplikasi 
dilakukan dengan aman, pengguna dapat merasa 
tenang bahwa data pribadi mereka terlindungi 
dengan baik, yang pada gilirannya meningkatkan 
kepuasan dan loyalitas mahasiswa serta staf, 
sekaligus memperkuat hubungan jangka panjang 
dengan komunitas Universitas Negeri Makassar. 

2. Desain 
a. Use Case Diagram  



(SCIENTIST)  Journal of Security, Computer, Information, Embedded, Network, and Intelligence System 
Vol. 1, No. 1, 2023 

 
 

107 

P-ISSN : 3024-8701 
E-ISSN : 3024-8329 
 

https://journal.lontaradigitech.com/SCIENTIST 

Use case diagram adalah diagram dalam 
Unified Modeling Language (UML) yang digunakan 
untuk menggambarkan interaksi antara pengguna 
(aktor) dan sistem yang dikembangkan. Diagram ini 
menunjukkan fungsi-fungsi atau layanan utama 
yang disediakan oleh sistem melalui use case 
(kasus penggunaan), serta siapa saja yang dapat 
mengaksesnya. Tujuan utamanya adalah untuk 
memahami kebutuhan sistem dari sudut pandang 
pengguna, sehingga memudahkan dalam analisis 
dan perancangan sistem. Use case diagram 
biasanya terdiri dari aktor, use case, dan garis 
hubungan yang menggambarkan keterkaitan antar 
elemen tersebut. 
 

 
Gambar 9. Use Case Diagram 

Use case berfungsi untuk menggambarkan 
kebutuhan fungsional dari sebuah sistem 
berdasarkan interaksi antara pengguna dan sistem 
tersebut. Dalam pengembangan perangkat lunak, 
use case membantu menjelaskan bagaimana 

sistem seharusnya merespons tindakan yang 
dilakukan oleh pengguna untuk mencapai tujuan 
tertentu. Dengan begitu, use case dapat 
memudahkan pengembang dalam memahami alur 
kerja sistem yang diharapkan, serta membantu 
komunikasi antara tim teknis dan pemangku 
kepentingan non-teknis. Selain itu, use case juga 
dapat digunakan sebagai acuan dalam proses 
perancangan sistem dan pengujian, karena setiap 
skenario penggunaan menggambarkan fungsi-
fungsi inti yang harus didukung oleh sistem.use 
case dalam penelitian ini ditunjukkan pada gambar 
9. 

b. Halaman Dashboard  

 
Gambar 10. Class Diagram 

Class diagram adalah salah satu jenis 
diagram dalam Unified Modeling Language (UML) 
yang digunakan untuk memodelkan struktur statis 
dari suatu sistem. Diagram ini menggambarkan 
kelas-kelas yang ada dalam sistem, atribut dan 
metode (fungsi) yang dimiliki oleh masing-masing 
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kelas, serta hubungan antar kelas seperti asosiasi, 
generalisasi, dan agregasi. Class diagram berfungsi 
untuk memberikan gambaran menyeluruh tentang 
bagaimana objek-objek dalam sistem berinteraksi 
satu sama lain, sehingga menjadi dasar penting 
dalam proses perancangan sistem berorientasi 
objek. Dengan class diagram, pengembang dapat 
merancang struktur kode program secara 
terorganisir dan konsisten dengan kebutuhan 
sistem.class diagram unm mobile dapat dilihat 
pada gambar 10. 

 
 

c. Sequence Diagram  
Sequence diagram pada gambar 11 adalah 

salah satu jenis diagram dalam Unified Modeling 
Language (UML) yang digunakan untuk 
menggambarkan urutan interaksi antar objek 
dalam sistem berdasarkan waktu. Diagram ini 
menunjukkan bagaimana objek saling 
berkomunikasi melalui pengiriman pesan untuk 
menjalankan suatu proses atau fungsi tertentu. 
Setiap objek direpresentasikan dalam bentuk garis 
vertikal (lifeline), dan pesan antar objek 
digambarkan dengan panah horizontal sesuai 
urutan waktunya dari atas ke bawah. Sequenc 
diagram sangat berguna untuk memvisualisasikan 
alur logika dari suatu skenario penggunaan sistem 
(use case), sehingga memudahkan pengembang 
dalam memahami bagaimana komponen-
komponen sistem saling bekerja secara dinamis 
untuk mencapai tujuan tertentu. 

 

Gambar 11. Sequance Diagram 
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d.  Activity Diagram  

 

Gambar 12. Activity Diagram 

Activity diagram pada gambar 12, aplikasi UNM 
Mobile menggambarkan alur aktivitas pengguna 
saat berinteraksi dengan sistem, dimulai dari 
proses login atau registrasi, hingga navigasi ke 
berbagai fitur seperti berita, informasi akademik, 
profil kampus, dan pengelolaan akun pribadi. 
Diagram ini membantu memvisualisasikan urutan 
proses serta pengambilan keputusan yang terjadi 
dalam aplikasi, sehingga mempermudah 
pemahaman alur kerja sistem secara menyeluruh. 

 
 

 

3. Pengkodean Program  

 
Gambar 13. Pengkodean 

Pada tahap pada gambar 13, kode program 
untuk UNM MOBILE dikembangkan sebagai bagian 
dari implementasi sistem. Pengkodean dilakukan 
untuk menyelesaikan fitur-fitur utama seperti 
registrasi, login, tampilan profil kampus, informasi 
akademik, dan berita terbaru. Proses ini bertujuan 
agar aplikasi dapat berjalan sesuai dengan 
rancangan yang telah dibuat. Contoh proses 
pengkodean program dapat dilihat pada Gambar  

 
4. Pengujian  
a. Pengujian Blackbox  

Pengujian black box untuk aplikasi UNM 
MOBILE dilakukan untuk memastikan bahwa setiap 
fungsi utama aplikasi berjalan sesuai dengan 
kebutuhan tanpa memeriksa kode program secara 
langsung. Fokus pengujian ini adalah pada input 
dan output dari fitur-fitur yang tersedia. Misalnya, 
pada fitur login, dilakukan pengujian dengan 
memasukkan kombinasi data yang valid dan tidak 
valid untuk memastikan sistem dapat membedakan 
dan merespons dengan tepat. Fitur lainnya seperti 
registrasi, akses informasi akademik, berita 
kampus, dan tampilan profil juga diuji dengan 
skenario berbeda untuk memverifikasi apakah 
aplikasi merespons sesuai dengan yang diharapkan. 
Hasil pengujian ini menunjukkan bahwa aplikasi 
dapat menangani masukan pengguna secara tepat, 
baik dalam kondisi normal maupun ketika terjadi 
kesalahan input. 
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Tabel 1 . Hasil Pengujian Blackbox 
Kode Kasus Uji Hasil yang 

Diharapkan 
Hasil yang 
Diperoleh 

Status 

TC1 User memilih 
jenis akun lalu 
memasukkan 
data berupa 
username, 
email, 
password 

User berhasil 
mendaGarkan 
akun dan 
data 
tersimpan ke 
dalam 
database 

User berhasil 
mendaGarkan 
akun dan 
diarahkan ke 
halaman 
login 

Pass 

TC2 User 
memasukkan 
username dan 
password 

User berhasil 
login dan 
diarahkan ke 
halaman 
dashboard 

User berhasil 
login dan 
diarahkan ke 
halaman 
dashboard 

Pass 

TC3 User masuk ke 
halaman 
“Beranda” 
yang 
menampilkan 
daGar berita 
kampus 

DaGar berita 
kampus 
tampil 
dengan baik 
dan dapat 
diakses 

Berita 
kampus 
tampil dan 
dapat dibaca 

Pass 

TC4 Admin 
menambahkan 
berita baru 
pada halaman 
beranda 

Berita baru 
berhasil 
ditambahkan 
dan muncul 
di daGar 
berita 

Berita tampil 
sesuai input 

Pass 

TC5 Admin 
mengedit 
berita yang 
sudah ada 

Perubahan 
pada berita 
berhasil 
tersimpan 
dan tampil 
diperbarui 

Perubahan 
berita 
berhasil 
tampil di 
beranda 

Pass 

TC6 User 
mengakses 
halaman 
informasi 
akademik 

Kalender 
akademik dan 
jadwal kuliah 
tampil 
dengan 
lengkap dan 
sesuai 

Informasi 
akademik 
tampil 
dengan benar 

Pass 

TC7 User 
mengakses 
halaman 
peraturan 
akademik 

Peraturan 
akademik 
tampil secara 
lengkap 

Peraturan 
tampil sesuai 
isi database 

Pass 

TC8 User 
mengakses 
halaman profil 
universitas 

Visi, misi, dan 
struktur 
organisasi 
universitas 
tampil 
dengan baik 

Informasi 
profil tampil 
lengkap dan 
rapi 

Pass 

TC9 User masuk ke 
laman profil 
dan mengedit 
data nama  

Perubahan 
data nama 
berhasil 
disimpan  

Perubahan 
tersimpan 
dan tampil 
saat login 
ulang 

Pass 

TC10 User keluar Sistem User berhasil Pass 

dari aplikasi 
melalui 
tombol keluar 

mengakhiri 
sesi dan 
kembali ke 
halaman 
login 

logout dan 
kembali ke 
login 

TC11 User memilih 
opsi hapus 
akun dari 
laman profil 

Akun 
terhapus dari 
database dan 
user keluar 
dari aplikasi 

Akun berhasil 
dihapus dan 
user Wdak 
bisa login 
dengan akun 
tersebut lagi 

Pass 

 
IV. KESIMPULAN  

Pembuatan aplikasi UNM Mobile 
merupakan langkah strategis dalam mendukung 
transformasi digital di lingkungan Universitas 
Negeri Makassar. Aplikasi ini dikembangkan 
dengan tujuan utama untuk memberikan 
kemudahan bagi mahasiswa, dosen, dan seluruh 
sivitas akademika dalam mengakses berbagai 
informasi penting kampus melalui satu platform 
yang terintegrasi. Seluruh proses pengembangan 
dilakukan dengan memperhatikan kebutuhan 
pengguna, efisiensi sistem, serta aspek keamanan 
data. 

Fitur-fitur utama yang disediakan oleh 
aplikasi UNM Mobile mencakup proses registrasi 
dan login pengguna, akses terhadap berita terbaru 
kampus, informasi akademik seperti kalender 
akademik, jadwal kuliah, dan panduan akademik, 
serta informasi mengenai profil kampus seperti 
sejarah, visi dan misi, dan struktur organisasi. 
Selain itu, terdapat halaman Profil Saya yang 
memungkinkan pengguna untuk mengelola akun 
mereka, mulai dari mengedit profil, keluar dari 
akun, hingga menghapus akun secara permanen. 
Dengan desain antarmuka yang sederhana dan 
mudah digunakan, aplikasi ini diharapkan mampu 
meningkatkan pengalaman pengguna dalam 
mengakses layanan kampus. 

Selama proses pengembangan, berbagai 
diagram perancangan seperti use case diagram, 
class diagram, sequence diagram, dan activity 
diagram digunakan untuk memetakan struktur dan 



(SCIENTIST)  Journal of Security, Computer, Information, Embedded, Network, and Intelligence System 
Vol. 1, No. 1, 2023 

 
 

111 

P-ISSN : 3024-8701 
E-ISSN : 3024-8329 
 

https://journal.lontaradigitech.com/SCIENTIST 

alur kerja aplikasi secara jelas. Pengujian sistem 
dilakukan menggunakan metode blackbox untuk 
memastikan bahwa setiap fitur berjalan sesuai 
fungsinya dan dapat diakses dengan baik oleh 
pengguna. Hasil pengujian menunjukkan bahwa 
aplikasi bekerja secara fungsional dan responsif 
terhadap berbagai skenario penggunaan. 

Dengan hadirnya aplikasi UNM Mobile, 
Universitas Negeri Makassar menunjukkan 
komitmen dalam menyediakan layanan akademik 
dan informasi secara modern dan efisien. Aplikasi 
ini diharapkan tidak hanya menjadi sarana 
penyampaian informasi, tetapi juga menjadi bagian 
dari ekosistem digital kampus yang mendukung 
proses belajar mengajar, transparansi informasi, 
serta keterlibatan seluruh elemen kampus dalam 
perkembangan teknologi. Ke depannya, aplikasi ini 
dapat terus dikembangkan dengan menambahkan 
fitur-fitur baru yang sesuai dengan kebutuhan 
pengguna, serta dilakukan pemeliharaan secara 
berkala untuk menjamin stabilitas dan keamanan 
sistem. 
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